Leitfaden fur das Intranet des Johanniterordens
https://johanniter-intern.de

Intranet des Johanniterordens

Diese Seite ist privat und nur fur Mitglieder des Ritterlichen Orden St. Johannis vom Spital zu Jerusalem sichtbar.

Klicken Sie hier, um sich anzumelden.

DIE
JOHANNITER.

Johanniter Competence Center GmbH


https://johanniter-intern.de/
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1 Allgemein

Das Social Intranet ist ein geschlossenes, also nicht offentliches System, auf das nur
Personen Zugriff erhalten, die durch das Ordensbuiro (Herr Derrien) eingeladen werden. In
erster Linie betrifft dies alle Mitglieder des Johanniterordens. Durch die Einladung des
Johanniterordens, ist sichergestellt, dass Sie im geschitzten Rahmen, abseits der
Offentlichkeit wie es bei Facebook oder dhnlichen Diensten der Fall ware, untereinander
kommunizieren kénnen. Dies ist insofern wichtig, da Sie so auch interne Angelegenheiten
direkt mit allen (oder nur einem begrenzen Kreis) Ihren Ritterbriidern besprechen kénnen.

Alle Anfragen zum Thema Social Intranet richten Sie bitte an die E-Mailadresse:
intranet@johanniterorden.de

1.1 Wie meldeich mich an?

Sie haben vom Ordensbiiro eine Einladung per E-Mail erhalten, in der Ihre Zugangsdaten
stehen. Die E-Mail wurde bzw. wird vom Social Intranet automatisch generiert und verschickt.
Diese E-Mail kommt vom Absender: no-reply@johanniter-intern.de

Die Zugangsdaten bestehen aus dem Benutzernamen (Format: Vorname.Nachname) und
einem automatisch generierten Passwort, das Sie nach der ersten Anmeldung andern sollten
(siehe nachster Punkt). Bei Benutzername und Kennwort ist auf Grof3- und Kleinschreibung
zu achten. Alternativ kénnen Sie auch Ihre E-Mailadresse als Benutzernamen verwenden.

Das Andern des Benutzernamens ist nicht vorgesehen, kann aber im Einzelfall Uber das
Ordensburo in Auftrag gegeben werden.

Sollten Sie noch keine Zugangsdaten erhalten haben, priifen Sie bitte zuerst den Spamordner
lhres E-Mail-Postfachs. Wenn Sie keine E-Mail erhalten haben, wenden Sie sich bitte ebenfalls
an das Ordensburo. Ihnen werden dann zeitnah die Zugangsdaten bekanntgegeben.

1.2 Wie andere ich mein Passwort?

lhr Passwort, das in der ersten E-Mail steht, ist ein automatisch erstelltes Passwort, das Sie
nach der ersten Anmeldung unbedingt andern sollten. Vergeben Sie bitte ein sicheres
Kennwort, welches aus Zahlen, Buchstaben und Sonderzeichen besteht.

Zum Andern gehen Sie oben rechts tber das kleine Portrat neben dem Lupenzeichen und
klicken Sie auf "Kontoeinstellungen".

Ordensgruppen  Alle Mitglieder

Zeitachse
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Hier finden Sie im Reiter ,Account” die Felder "Password" und "Passwort wiederholen".
Tragen Sie bitte das neue Passwort in beide Felder ein.
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Um den Vorgang abzuschlieRen, klicken Sie am Ende der Seite auf ,Anderungen speichern®.

mmgenammgwg snpassen

ACCOUNT @ordensbuero

ISVEIRLIEHY derrien@johanniterorden.de

Y German (de DE) 0

Passwort

Passwort Wiederholen

!
;
<
3

Geburtsdatum
optional

Teilen Sie Mit, Wem Sie Folgen & ?

Anderungen Speichem | | Abbrechen

1.3 Wie andere ich meinen Profilnamen?

Sie haben die Mdglichkeit den Namen zu andern, der in Ihrem Profil und anderen Benutzern
angezeigt wird.

Wenn Sie lhren Anzeigenamen andern mdéchten, gehen Sie oben rechts Uber das kleine
Portrat neben dem Lupenzeichen und klicken auf "Kontoeinstellungen".

Der angezeigte Name setzt sich aus den Daten im Bereich ,Personliche Daten* zusammen.

PERSONLICHE DATEN

Anrede S48 ?
Akademischer Titel [JNILY=RNEEY v
Vorname QRN &

Adelstite [EERYIEH ?

Nachname [zEalTg 2
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Wenn Sie im Bereich ,Persénliche Daten keinen Nachnamen hinterlegen, wird stattdessen
der Profilname verwendet.

E> Profil  Account  Benachrichtigung  Anpassen

PROFIL

Profilbild
maximaler
Upload: 5M8

Neues Bild Hochladen

Profile- }\_"} /J(/r—w:m ‘..:

Banner

maximaler
Upload:sma | Neues Bild Hochladen

I BUILEILEE Ordensbaro

Bitte beachten Sie:
Der Profilname entspricht nicht dem Benutzernamen, mit dem Sie sich anmelden. Der
Benutzername kann nicht von Ihnen geéndert werden.

1.4 Wie andere ich mein Profilbild und mein Profilbanner?

Klicken Sie rechts oben auf Ilhren Benutzernamen und wechseln Sie in die
"Kontoeinstellungen". Dort kdnnen Sie zwischen zwei Einstellungen (Account und Profil)
wechseln." Wahlen Sie den Reiter "Profil", um das Profilbild und das Banner zu andern.

Wahlen Sie nun im entsprechenden Eintrag den Button "Neues Bild Hochladen" aus. Wenn
Sie dann ein entsprechendes Bild von Ihrem PC oder Mac ausgewahlt haben, speichern Sie
die Einstellungen indem Sie unten auf "Anderungen Speichern" klicken.

ORDENSGRUPPEN A

Profii  Account Benachrichtigung Anpassen

Profil

Profilbild
maximaler Upload: SMB

Profilbanner
maximaler Upload: 2M8

Neues Bild Hochladen

Das Profil-Bild ist das Bild, welches in IThrem Profil, oben links, in einer kleinen Kachel
angezeigt wird. AufRerdem wird dieses Bild bei allen Beitragen, die Sie erstellen oder
kommentieren, angezeigt.

Das Profil-Banner ist das Bild, welches sich in Ihrem Profil, oben, tber die gesamte
Seitenbreite erstreckt.

Sie kdnnen Ihr gesetztes Bild I6schen, indem Sie auf dem Bild das "X" wahlen. Anschliel3end
wird das Bild, welches im System als Standard hinterlegt ist, auf Ihrem Profil angezeigt.
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1.5 Wie unterscheidet sich die mobile Ansicht von der PC Ansicht?

Die mobile Ansicht der Website unterscheidet sich nicht wesentlich von der Desktop-Ansicht
und enthdlt alle in diesem Dokument erlduterten Funktionen.
Einzig die Hauptnavigation ist nicht mehr im Kopf der Website zu finden, stattdessen wird diese

Uber den =- Button oben links erreicht.

= pEEa=

Home

Ordensgruppen

HENR

BEKANNTE

Alle Benutzer

Termine . 5

Wichtige Links | Zettachse |

Johanniter.de

Johanniter Kaufhaus 4
Zeitachse

Johanniterorden
Erwdhnungen

Ordensartikelshop
Feedback

FAQ

@

Search

Konversation Q
Finckensteinallee

Henrik Fischer 123, 12205 Berlin

Hier finden Sie Ordensgruppen und andere
Benutzer des Intranets

Kontoeinstellungen

jcc.johanniter.de
® Beitritt: 09.
Januar 2020

& Birthday Juni
26

Ihre Bekannte

Gefallt Mir & Gefallt Mir Nicht

Support-Tickets

Private Nachrichten

Ihre Einladungen
Ihre Gruppen

Abmelden

@) Aktuell Online

Auszubildender
Fachinformatiker bei
der |CC GmbH

" Hier finden Sie lhre Kontoeinstellungen.
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2 Mitglieder

2.1 Gibt es eine Ubersicht iiber Mitglieder, mit denen ich bereits bekannt bzw.
befreundet bin?

In Threm Profil finden Sie den Bereich "Bekannte". Diese Liste enthdlt alle Benutzer, denen Sie
eine "Freundschafts"- / "Bekanntschafts" - Anfrage gesendet haben, wenn der jeweilige
Bekannte diese auch bestatigt hat.

Die gleiche Ubersicht erhalten Sie, wenn Sie in lhrem Profil, direkt im Banner, auf die Zahl
"Bekannte"” klicken.

HENRIK FISCHER

BEKANNTE MIR BEKANNT AKTUALISIERUNGEN

3 1

7FITACHSF (~Al FRIF (RIIPDEN RFEKANINTFE

Mit einem Klick auf die zZahl "Mir Bekannt" gelangen Sie zu der Ubersicht der von lhnen
gesendeten Anfragen, unabhangig ob das jeweilige Mitglied diese Anfrage auch bestétigt hat.
In dieser Ansicht kénnen Sie auch Anfragen zuriickziehen, die Sie versehentlich getatigt
haben.

2.2 Wie finde ich befreundete Ordensmitglieder?

Eine Ubersicht iber alle Benutzer, die auf dieses System Zugriff haben, finden Sie im
Hauptmenii "Alle Benutzer". Hier werden Ihnen die Benutzer angezeigt, unabhangig vom
"Bekanntheitsstatus”.

Uber das Suchfeld kénnen Sie die Liste entsprechend filtern.

2.3 Kann ich auch private Nachrichten an ein anderes Mitglied senden?

Das Intranet bietet lhnen daflr ebenfalls eine Option. Fahren Sie mit der Maus, rechts Oben,
auf lhren Benutzernamen. Im Men, welches sich aufklappt, finden Sie den Eintrag "Private
Nachrichten".

Private Nachrichten kénnen Sie an alle Mitglieder senden, denen Sie eine Bekanntschafts-
Anfrage gesendet haben. Das entsprechende Mitglied muss diese Anfrage bestatigt haben.
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3 Gruppen

3.1 Wiefindeich eine bestimmte Gruppe?

Es gibt keine Aufstellung dartiber, welche Gruppen insgesamt im Intranet des
Johanniterordens existieren, weil diese durch jeden Benutzer erstellt werden kénnen.

Lediglich die zentralen Bereiche bzw. Gruppen des Johanniterordens kdnnen tber den
Button ,Ordensgruppen® in der Hauptnavigation erreicht werden. Gruppen von anderen
Benutzern finden Sie entweder im jeweiligen Profil des Mitglieds oder tber die Suche.

3.2 Warum kann ich nicht alle Gruppen einsehen?

Es gibt im Wesentlichen zwei Arten von Gruppen. Der Gruppen-Ersteller legt fest, um was
fur eine Gruppe es sich handelt.

Offentliche Gruppe
Eine offentliche Gruppe kann von jedem eingesehen werden, der einen Login zum Intranet
des Johanniterordens hat.

Private Gruppe

Eine private Gruppe kdnnen Sie zwar sehen, aber nicht ohne Genehmigung des
Gruppenerstellers betreten.

In diesem Fall erhalten Sie die folgende Meldung:

ORDENSGRUPPEN EVENTS SWENMAERTIN Q

Bewerben Sie Sich Dieser Gruppe Beizutreten

Klicken Sie auf den Button "Beitrittsanfrage senden". Der Gruppenersteller wird tber lhre
Anfrage informiert und muss diese bestatigen. Erst dann kénnen Sie die Gruppe betreten.

3.3 Wie erstelle ich eine neue Gruppe?

Um eine Gruppe zu erstellen, klicken Sie auf Ihrer Startseite auf den Bereich "Gruppen". In
der folgenden Ansicht, klicken Sie auf das PLUS-Zeichen, um eine neue Gruppe zu
erstellen.

Gruppen —
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3.4 Wie lade ich andere Mitglieder in meine Gruppe ein?

Wenn Sie eine private Gruppe erstellt haben, kdnnen Sie derzeit Mitglieder nicht aktiv
einladen. Die Mitglieder missen beim Betreten lhrer Gruppe aktiv werden und um eine
Beitrittserlaubnis bitten.

Sie kénnen aber Ihre Gruppe bekannt machen, indem Sie Mitglieder tber die neue Gruppe
informieren. Fahren Sie dazu mit der Maus, rechts Oben, Uiber Ihren Benutzernamen. Im
Aufklappenden Menu finden Sie den Eintrag "lhre Einladung".

Damit kénnen Sie bestimmte Mitglieder (Bekanntschaft vorausgesetzt) eine Information zu
Ihrer Gruppe zukommen lassen. Das jeweilige Mitglied muss aber dennoch den Beitritt von
Ihnen bestatigen lassen.

4 Sonstiges

4.1 Ich habe weitere Fragen, die in diesem Dokument nicht beantwortet sind

Fur alle Eintrage in den Menis gibt es weiterfihrende Erklarungen, diese kénnen Sie direkt
auf den entsprechenden Seiten Uber das ,?“-Symbol neben dem entsprechenden Feld
abrufen.

NEUE GRUPPE ERSTELLEN Form Designer
p—
Tragen Sie einen Titel fur diese Gruppe ein
- = = = - = —_ ?
Paragraph sans-serif 12pt A B I U l; = = = = = i= =
]
& R =EB— ©o®il Me
Beschreibung
Gruppen\_)\\(_\ Gruppenbild Hochladen ?
maximaler Upload: SME
Beitrittsanfragen Zulassen ?
Kommentare Zulassen ?
Private Gruppe (J 2
S —

wenn diese Option aktiviert ist, durfen nur Mitglieder diese Gruppe sehen. Detailseiten werden in Listen nicht angezeigt (aulRer
fur Administratoren und Mitglieder). Wenn die direkte URL in diese Gruppe eingegeben wird, wird sie angezeigt, damit Benutzer
die Mitgliedschaft beantragen konnen.

Des Weiteren gibt es einen FAQ-Bereich (,Frequently Asked Questions®, zu Deutsch ,Haufig
gestellte Fragen®). Diesen finden Sie direkt in der Hauptnavigation.

Hier werden haufige Fragen direkt beantwortet. Dieser Bereich wird bei Bedarf regelmafig
mit neuen Fragen aktualisiert.
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4.2 An wen kann ich mich bei weiteren Fragen und Feedback wenden?

Fur die inhaltliche Gestaltung und die Kommunikation mit den Benutzern steht Ihnen das
Ordensburo gerne zur Verfigung:

Max Derrien, M.A.

Der Johanniterorden, Generalsekretariat

Beauftragter fur die Ordensmitglieder und Veranstaltungen
D-12205 Berlin, Finckensteinallee 111

+49 (30) 230 9970-242 (Fax: -249)
intranet@johanniterorden.de

Dariuiber hinaus nehmen wir tber ein internes Ticket-System im Intranet lhre
Verbesserungswiinsche, Anregungen und etwaige Fehlermeldungen gerne entgegen und
bearbeiten diese schnellstmdglich:

https://www.johanniter-intern.de/ticket/browse/open/1 (Login vorausgesetzt)

Das Social Intranet wird technisch von der Johanniter Competence Center GmbH betreut.

4.3 Ich modchte nicht im Social Intranet erscheinen

Gerne wird lhr Zugang auf Wunsch entfernt. Wenden Sie sich dazu bitte an das Ordensbiiro.
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